申请信访事项复查、复核须知

 一、申请的基本条件

（一）信访人提出的信访事项依法适用《信访工作条例》第三十一条第（六）项规定的方式办理，且已有处理（复查）意见。

（二）信访人对处理意见（复查意见）不服，应当按照《信访工作条例》第三十五条（第三十六条）之规定，自收到书面答复之日起30日内，向原办理机关、单位的上一级机关、单位申请复查（复核），并按以下方式和要求提交材料。

二、申请方式

方式1【当面或邮寄申请】：按照《信访事项处理意见书》的告知，在规定期限内向原办理机关、单位的上一级机关、单位提交以下申请材料（具体方式可询问作出《信访事项处理意见书》的机关、单位。例如，按规定申请本自治区内各级人民政府复查复核的，可以向各级人民政府邮寄申请材料；或者向信访部门当面提交或邮寄申请材料，由信访部门转送）。
方式2【网上申请】：
（一）广西壮族自治区信访局官方门户网站申请复查复核

1.在浏览器中输入网址https://www.gxxf.gov.cn进入广西壮族自治区信访局官方门户网站首页；

2.点击“复查复核”模块按钮进入申请复查复核须知页面；

3.认真浏览须知内容，输入受理编号和查询码，点击“申请复查”、“申请复核”按钮进入填写页面；

4.完善页面信息并按照指示上传相关材料，输入手机号码、图形验证码、短信验证码，点击“提交申请”按钮，完成复查复核申请。

（二）广西信访微信公众号申请复查复核

1.打开微信扫描下方二维码关注广西信访公众号；
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2.点击“网上信访”栏目，注册登录后进入首页；

3.点击“复查复核”模块按钮，进入申请复查复核须知页面；

4.认真浏览须知内容，点击“已阅读 下一步”按钮进入复查复核信息录入页面；

5.完善页面信息并按照指示上传相关材料，点击“提交”按钮，完成复查复核申请。

（三）广西信访APP申请复查复核

1.打开微信扫描下方二维码，选择在浏览器中打开，点击下载按钮下载广西信访APP；
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2.打开广西信访APP，注册登录后进入首页；

3.点击“复查复核”模块按钮，进入申请复查复核须知页面；

4.认真浏览须知内容，点击“已阅读 下一步”按钮进入复查复核信息录入页面；

5.完善页面信息并按照指示上传相关材料，点击“提交”按钮，完成复查复核申请。

三、材料要求

（一）复查或者复核申请书。申请书应当载明姓名、性别、出生日期、有效证件名称及号码、联系方式、家庭住址或工作单位等申请人信息，申请人签名，申请日期，对原信访处理意见或者复查意见不服的事实和理由，具体的复查或者复核请求；

（二）属于提出复查申请的，还应当提交信访申请材料、信访处理意见书；属于提出复核申请的，还应当提交信访申请材料、信访处理意见书、复查申请材料、信访复查意见书； 

（三）身份证明、相关证据、依据材料；

（四）委托他人申请的，被委托人应当向复查复核机关、单位提交其身份证明和由申请人本人签名或盖章的授权委托书。委托书应当明确委托事项和权限。

四、其他事项

（一）无行为能力人或限制行为能力人提出申请的，应由其监护人提出；

（二）通过网上信访的形式（申请方式2）提出复查或者复核申请的，需上传上述材料的电子扫描件；
（三）提出新的信访事项，不属于复查（复核）申请范围，应向有权处理的机关、单位提出；

（四）无正当理由未在按照《信访工作条例》第三十五条、第三十六条规定的30日内提出复查（复核）申请的，将视为信访事项已经依法终结。


